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GİRİŞ 

Dünya Sağlık Örgütü’ne göre ilk olarak Aralık 2019’da Çin’in Wuhan eyaletinde ortaya çıkan 

Covid-19 virüsü yaklaşık 3 ayda dünyanın tüm ülkelerinde görülmeye başlamıştır. Virüsün yayılım 

hızından dolayı hem ülkelerin aldıkları önlemler hem de üretim ve tedarik yollarında yaşanan 

sıkıntılar Dünya’yı 1929’da yaşanan Büyük Buhrandan sonraki en büyük iktisadi krizine 

sürüklemiştir. Küresel Dünya’ya entegre ülkelerin yaşadığı ekonomik sorun ülkemizde de 

görülmüştür. Ülkemiz 2020’nin ilk üç ayında %4.5 büyümesine rağmen pandeminin iktisadi olarak 

en fazla hissedildiği Nisan-Mayıs-Haziran döneminde GSYH’si %9,9 oranında bir küçülme 

yaşamıştır. Fakat üçüncü dönemde ekonomi toparlanarak büyüme oranı %6,7 olarak gerçekleşmiştir. 

 

Bu süreç Dünya’da ve Türkiye’de sadece üretim yapan büyük işletmeleri etkilememiş ayrıca 

ülke ekonomisinde büyük yeri olan KOBİ olarak nitelendirilen küçük işletmelerde de hissedilmiştir. 

Bu nedenle Bartın ilinde bulunan işletmelerin Covid-19 pandemi sürecinden etkileri için Kamu-

Üniversite-Sanayi İşbirliği (KÜSİ) kapsamında aşağıda sonuçları verilen bir anket düzenlenmiştir. 

Ankette işletmelere pandemi sürecinde yaşadıkları ve sonrasında beklentileri hakkında 21 farklı soru 

sorulmuştur. Bu sorulara 112 firma yanıt vermiştir. 

 

Bu çalışma ile ankete katılan 112 işletmenin vermiş olduğu cevaplar değerlendirilerek analiz 

edilmiştir. 
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1. ANKET SONUÇLARI 

1.1. İşletmelerin Faaliyet Konusu 

Ankete katılan 112 işletmenin 38’i (%33,9) Diğer İmalatlar sektöründe faaliyet gösterirken 

bu sektörü 12 firma (%10,7) ile Gıda Ürünleri İmalatı sektörü izlemektedir. Ayrıca ankette üretim 

yapmayan Diğer (İmalat Dışı)  8 işletme de bulunmaktadır.  

Şekil 1: İşletmelerin Faaliyet Alanı 
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1.2. İşletmelerin Faaliyet Süresi  

Ankete katılan işletmelerden 64’ü (%57) on yıl ve daha fazla süre faaliyet gösteren işletmelerden 

oluşurken, pandemi döneminde kurulan 8 (%7) işletme bulunmaktadır. Analiz kapsamında yer alan 

işletmelerin 89’u (%80) 4 yıl ve üzeri faaliyet gösteren firmalardan oluşmaktadır. 

Şekil 2: İşletmelerin Faaliyet Süresi 

 

1.3. İşletmelerin Çalışan Sayısı 

Ankete katılan işletmelerin istihdam yapısı genel olarak 10 ve altı çalışandan oluşmaktadır. 

İşletmelerin %55’i (61 işletme) 9 veya daha az çalışana sahip iken 50 ve üzeri çalışan istihdam eden 

51 işletmenin oranı %45’tir. İşletmeler içinde 250 ve üzeri çalışan istihdam eden sadece 4 firma (%4) 

bulunmaktadır.  

Şekil 3: İşletmeleri Çalışan Sayısı 
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1.4. Covid-19 Salgını Nedeniyle İşletmelerin Faaliyet Durumu  

Pandemi sürecinde 112 işletmenin %30’u (34 işletme) faaliyetini geçici süre durdururken, 

%70’i (78 işletme) işletmelerini geçici süre kapatmadan üretime devam etmiştir. Bu süreçte ankete 

katılan işletmelerin hiçbiri faaliyetlerini sürekli olarak durdurmamıştır. 

Şekil 4: Pandemi Sürecinde İşletmelerin Faaliyet Durumları 

 

1.5. Covid-19 Salgınıyla Birlikte Satış Gelirleriniz Pandemi Öncesi Döneme Göre Nasıl 

Değişti? 

Ankete katılan işletmelerin satış gelirlerinin azaldığı genel olarak söylenebilir. Bu süreçte satış 

geliri değişmeyen veya artan işletmelerin oranı %17 (19 işletme) iken, satış geliri azalan işletmelerin 

oranı (92 işletme) %83 olarak tespit edilmiştir. Diğer bir önemli sonuç ise satış gelirleri %25’ten daha 

fazla azalan işletme oranının %56 (63 işletme) olarak gerçekleşmesidir.  

Şekil 5: Pandemi Sürecinde İşletmelerin Gelir Durumu 
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1.6. Covid-19 Salgınında Üretim Kapasiteniz Ne Kadar Etkilendi? 

Bartın’da bulunan ve ankete katılan işletmelerin %75’i (84 işletme) pandemi sürecinde eksik 

kapasite ile çalıştığını beyan etmiştir. Bu süreçte %50 ve daha altı kapasite ile çalışan işletme oranı 

%59 (65 işletme) olarak tespit edilirken, üretim kapasitesinde değişiklik olmayan firmaların oranı  

%24’tür (27 işletme). Ankete katılan firmalardan sadece 1’i (%1) bu süreçte kapasitesini artırmıştır. 

Şekil 6: Covid-19 Salgın Sürecinde İşletmelerin Kapasite Etkilenme Durumu 

 

 

1.7. Covid-19 Salgınından Dolayı Faaliyetlerinizi Yürütmeyle İlgili Endişeleriniz Nelerdir?1 

Bu bölümde sorulan sorularda işletmelerin pandemi sürecinde yaşadıkları sorunların tespiti 

amaçlanmıştır. Bu amaçla sorulan sorulara işletmeler birden fazla cevap verdiklerinden dolayı her bir 

soruya verilen cevabın ağırlığı 112 cevap içinden ağırlıklandırılmıştır.   

Şekil 7: Covid-19 Salgınından Dolayı İşletmelerin Faaliyetlerine Yönelik Duyduğu Endişeler 

 

                                                 

1 Bu bölüm sorularına birden fazla yanıt verilmiştir.  
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İşletmelerin pandemi sürecinden dolayı yaşadıkları en büyük endişe %44 (49 işletme) ile 

Kredi ve Diğer Borçlarını Ödeyememe olarak ortaya çıkmaktadır. Bu cevabı %42 (47 işletme) ile 

Satışların Yüksek Düzeyde Azalacağı, %33 (37 işletme) ile Çalışanların Maaşlarını Ödeyememe ve 

%28 (31 işletme) ile Alacak Dengesinin Yüksek Düzeyde Bozulacağı ile Satışların Düşük Düzeyde 

Azalacağı izlemektedir. Pandemi sürecinden dolayı herhangi bir endişesi olmayan işletme sayısı 9 

(%8) olarak izlenmektedir. 

1.8. Covid-19 Salgınının İşletmenize Etkileri Nelerdir?2 

Ankete katılan şirketlerin %61’inin (68 işletme) Satışlarım Azaldı cevabını verdiği görülmüş 

olup, Covid-19 salgın sürecinin Bartın’da bulunan şirketlere en büyük etkisinin satışların düşmesi 

yönünde olduğu belirlenmiştir. Bu cevabı %41 (46 işletme) ile Alacaklarımı Tahsil Etmekte Sorun 

Yaşanmaktadır ve %38 (43 işletme) ile Çalışanlarda Motivasyon Kaybı Oluşmaktadır izlemektedir.  

Şekil 8: Covid-19 Salgınının İşletmelere Olan Etkisi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

2 Bu bölüm sorularına birden fazla yanıt verilmiştir.  
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1.9. Üretimin Sürekliliği İçin Ne Gibi Önlemler Aldınız? 

Pandemi sürecinde üretimin sürekliliği için şirketlerin %87’si (97 işletme) Tedbirler 

Kapsamında Yürürlükte Olan Maske, Mesafe ve Temizlik Kurallarına Uyum Denetimlerini artırırken, 

%20’si (22 işletme) Uzaktan Çalışma ve Esnek Çalışma Uygulamasına geçmiştir. Anket 

kapsamındaki 112 işletmenin sadece 5’i (%4) herhangi bir önlem almadığını belirtmiştir. 

Şekil 9: İşletmelerin Covid-19 Salgınına Yönelik Aldığı Önlemler 

 

1.10. Covid-19 Salgınıyla Birlikte Satışlarınızı Dijital Ortama Taşıdınız Mı? 

Pandemi sürecinde satışlarını dijital ortama taşıyan işletme sayısı %23 (26 işletme)  ile çok 

düşük seviyede kalmıştır. Satışlarını dijital orama taşıyan 26 firmadan sadece 4’ü satışlarının %50 ve 

daha fazlasını dijital ortama taşımıştır. İşletmesini dijital ortama taşımayan firma sayısı 86 olarak 

tespit edilmiştir.  

Şekil 10: İşletmelerin Satışlarını Covid-19 Salgın Sürecinde Dijital Ortama Taşıma Oranları 
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1.11. Covid-19 Salgını Nedeniyle, 2021 Yılında Satışlarınızda Bir Kayıp Olmasını 

Bekliyor Musunuz? 

Salgın nedeniyle 2021 yılında satış kaybı bekleyen işletmelerin oranı  %85 (95 işletme) ile 

çok yüksek bir oranda ortaya çıkmaktadır. Ayrıca işletmelerin %59’u (66 işletme) satışlarının %25 

ve daha fazlasının azalacağını öngörmektedir. 

Şekil 11: İşletmelerin Covid-19 Salgını Nedeniyle 2021 Yılında Satış Kaybı Beklentileri 

 

1.12. Covid-19 Salgını Nedeniyle Çalışanlarınızdan Bazılarını İşten Çıkarmak Ya Da 

Başka Tedbirler Almak Zorunda Kaldınız Mı?3  

İşletmelerin pandemi sürecinde genel olarak çalışanlarını isten çıkarmadığı görülmektedir. 

Ankete katılan işletmelerin %71’i hiçbir çalışanını işten çıkarmadığını beyan etmiştir. Ankete katılan 

işletmelerden 13’ü hiçbir çalışanı olmadığını belirttiğinden, 1 ve daha fazla çalışanı bulunan 

şirketlerin %93’ü hiçbir çalışanını işten çıkarmamıştır. Pandemi döneminde işçi çıkarma yasağının 

bu noktada ektili olduğu düşünülmektedir.  

                                                 

3 Bu bölüm sorularına birden fazla yanıt verilmiştir. 
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Şekil 12: Covid-19 Salgını Nedeniyle İşletmelerin Çalışanlarına Yönelik Aldığı Kararlar 

 

1.13. Covid-19 Salgınının Ortaya Çıkmasından Sonra Kaç Çalışanınızı İşten 

Çıkarmak Zorunda Kaldınız? 

Pandemi nedeniyle sadece 1 işletme 5-10 kişi arasında işten çıkarma durumu yaşadığını 

belirtirken, 7 işletme 5 kişiden az çalışanı işten çıkardığını belirtmiştir.  

Şekil 13: Covid-19 Sürecinde İşletmelerin İşten Çıkardığı Çalışan Sayısı 
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1.14. Covid-19 Salgınının Devam Etmesi Durumunda Önümüzdeki 6 Ay İçerisinde 

Kaç Çalışanınızı İşten Çıkarmak Zorunda Kalacaksınız? 

Salgının devam etmesi durumunda 17 işletme 5 kişiden az çalışanını işten çıkarabileceğini 

belirtirken 3 işletme 5-10 kişiyi, 3 işletme de 11-50 arası çalışanını işten çıkarabileceğini belirtmiştir. 

Hiçbir çalışanını işten çıkarmayacağını beyan eden firma sayısı 77 olarak tespit edilmiştir.  

Şekil 14: Covid-19 Salgınının Devam Etmesi Durumunda İşletmelerin 6 Ay İçerisinde Çalışanlarını 

İşten Çıkarma Durumları 

 

1.15. Covid-19 Salgını Döneminde İşe Yeni Çalışan Aldınız Mı? 

Salgın döneminde işletmelerin %54’ü (60 işletme) yeni çalışan almadığını beyan ederken, 

%46’sı (56 işletme) en az 5 çalışan olmak üzere istihdam sağladığını belirtmiştir.  Soru 13’te bazı 

çalışanlarını işten çıkardığını beyan eden işletmelerden 4’ü 5 kişiden az yeni çalışan işe aldığını beyan 

ederken, 1 işletme 11-50 arası yeni çalışanı işe aldığını belirtmiştir. İşten çıkarma yaptığını beyan 

eden firmalardan sadece 1’i yeni çalışan almamıştır.  

Şekil 15: Covid-19 Sürecinde İşletmelerin Yeni Çalışan İstihdam Etme Durumları 
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1.16. Covid-19 Salgınından Dolayı İşletmenize İlişkin Planlanmış Bir Yatırımı İptal 

Ettiniz Mi? 

Salgından dolayı işletmelerin %55’i (62 işletme) planlanmış bir yatırımı iptal ederken, %45’i 

(50 işletme) yatırımlarını iptal etmemiştir.  

Şekil 16: Covid-19 Salgını Nedeniyle İşletmelerin Planlanmış Yatırımlarını İptal Etme Durumu 

 

1.17. Mevcut Borçluluk Oranlarınız Nasıl? 

Ankete katılan işletmelerin borçluluk oranları orta seviyede %54 ile (61 işletme) kümelenmiş 

durumdadır. İşletmelerin %8’inin (9 işletme) hiç borcu yokken, %10’u (11 işletme) düşük borçluluk 

düzeyindedir. Ankete katılan işletmelerin %20’si (22 işletme) yüksek borçluluk oranına sahip iken 

%8’inin (9 işletme) borçluluk düzeyi çok yüksektir.  

Şekil 17: İşletmelerin Mevcut Borçluluk Durumları 
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1.18. 2021 Yılında Borçluluk Oranınızın Nasıl Değişeceğini Öngörüyorsunuz? 

İşletmelerin 2021 borçluluk oranlarının 2020’ye göre durumlarının belirlendiği bu soruda, 

%53 (59 işletme) ile borçluluk oranının artacağı beklenmektedir. Borçluluk oranının aynı kalacağı 

veya azalacağını belirten firmaların oranı %47 (53 işletme) olarak ifade edilmiştir.  

Şekil 18: İşletmelerin 2021 Yılı Borçluluk Oranı Değişim Tahminleri 

 

1.19. Salgının Devam Etmesi Durumunda Ne Kadar Daha Faaliyetlerinizi 

Sürdürebilirsiniz? 

Salgının devam etmesi durumunda işletmelerin %53’ü (59 işletme) faaliyetlerine devam 

edeceğini belirtirken, %15’i (17 işletme) 1 seneden fazla sürdürebileceğini belirtmiştir. Ankete 

katılan işletmelerin %32’si (36 işletme) faaliyetlerine 1 seneden daha az devam edeceğini belirtmiştir.  

Şekil 19: Salgının Devam Etmesi Durumunda İşletmelerin Beklenen Faaliyet Süresi 
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1.20. Salgın Sonrası Normalleşme Sürecinde Nasıl Bir Faaliyet Gerçekleştireceksiniz?4 

Salgın sonrası işletmelerin %54’ü (61 işletme) Faaliyetlerime Salgın Öncesi Dönemde 

Olduğu Gibi Devam Edeceğim seçeneğini işaretlemiş olsa da bu firmaların 22’si en az bir diğer 

seçeneği işaretlemiştir. Bu nedenle diğer şıklarda belirtilen faaliyetlerinden hiçbirini 

gerçekleştirmeyecek firma sayısı 39 (%35) olarak elde edilmektedir. İşletmeler salgın sonrası en fazla 

Yeni Pazar/Müşteri Arayacağım faaliyetini gerçekleştireceğini (%39) belirtirken, en az Satışlarımı 

Dijital Ortama Taşıyacağım seçeneğini işaretlemiştir.  

Şekil 20: Salgın Sonrası İşletmelerin Gerçekleştirecekleri Faaliyetler 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

4 Bu bölüm sorularına birden fazla yanıt verilmiştir. 
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1.21. Salgın Döneminde ve Salgın Sonrası Normalleşme Sürecinde İhtiyaç 

Duyduğunuz/Duyacağınız Kaynaklar Nelerdir? 

Salgın sonrası normalleşme sürecinde nakdi destek bekleyen 68 işletme finansman desteğine 

ihtiyaç duyacağını belirtirken 51 firma kira ve diğer işletme gideri desteğine ihtiyacı olduğunu 

belirtmiştir. Bu işletmelerin 31’i hem finansman hem de kira ve diğer işletme gideri desteğine ihtiyacı 

olduğunu belirtmiştir.  

Şekil 21: Covid-19 Salgını Nedeniyle İşletmelerin İhtiyaç Duyduğu/Duyacağı Kaynaklar 
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2. SEKTÖRLERE GÖRE ANKET SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 

2.1. Sektörel Dağılım 

Sektörel analizde 5 grup içinde 7 farklı NACE koduna sahip işletmelerin durumu analiz 

edilecektir. Bu sektörler Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı, Gıda Ürünlerinin İmalatı, Deri ile İlgili 

Ürünlerin İmalatı, Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı5 ile Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı6 

başlıklarından oluşmaktadır. Ankete katılan 112 işletmeden 67’si (%60) 5 sektör içinde yer 

almaktadır. Aşağıda yer alan Şekil 22’de 67 işletmenin sektörlere göre dağılımı gösterilmektedir. 

Şekil 22: İşletmelerin Sektörel Dağılımı 

 

2.2. Sektörlerin Türkiye Geneli Üretim Endeksi 

Bu sektörlerin yerel sonuçlarına bakmadan önce TUİK tarafından aylık olarak yayınlanan 

Sanayi Üretim Endeksi ve Sanayi Ciro Endeksi göstergelerinde ilgili sektörlerin ülke çapındaki 

durum Şekil 23 ve Şekil 25’te verilmiştir. Bu sonuçlar ilgili sektörlerin ülke sonuçları ile 

karşılaştırılmasını sağlayacaktır. 

                                                 

5 Ağaç, ağaç ürünleri ve mantar ürünleri imalatı sektörüne mobilya imalatı sektörü eklenmiştir.  

6 Tekstil ürünleri imalatı sektörüne, giyim eşyalarının üretimi sektörü eklenmiştir  
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Şekil 23: Sektörlerin Türkiye Geneli Sanayi Üretim Endeksi 

 

 

Yukarıda yer alan Şekil 23’te Türkiye geneli sanayi üretim endeksi içerisinde yer alan 5 farklı 
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Araçlarının İmalatı, Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı) yılbaşı üretim değerinden daha 

yüksek bir endeks değerine ulaşırken, 2 sektör (Gıda Ürünlerinin İmalatı, Deri ve İlgili Ürünlerin 

İmalatı) yılbaşı değerinden göreli olarak daha düşük bir seviyede kalmıştır. 
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Şekil 24: Sektörlerin 2019-2020 Yılı Sanayi Üretim Endeks Değerlerinin Değişimi7 

 

Türkiye genelinde 2020 yılında 2019 yılına göre en fazla üretim kaybı %19,3 ile Diğer Ulaşım 

Araçlarının İmalatı sektöründe yaşanırken, 2019 yılına göre üretimini en fazla artıran sektör %6,3 ile 

Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı sektörü olmuştur.  

2.3. Sektörlerin Türkiye Geneli Sanayi Ciro Endeksi 

İmalat sektörlerinin durumunun gözlendiği ve Türkiye geneli için aylık periyotlarla 

oluşturulan diğer bir endeks sanayi ciro endeksidir. Bu endeks sektörlerin elde ettiği ciroların nominal 

değişimlerini göstermektedir, yani endeks değerleri enflasyon oranını içermektedir. 

                                                 

7 1) Mobilya ve ağaç ürünler imalatı sektörü endeks değeri, ağaç, ağaç ürünleri ve mantar ürünleri imalatı sektörü 

ve mobilya sektörü endeks değerlerinin ortalamasını göstermektedir. 2) Tekstil ürünleri ve giyim eşyaları imalatı sektörü 

endeks değeri, tekstil ürünleri imalatı sektörü ve giyim eşyaları üretimi sektörü endeks değerlerinin ortalamasını 

göstermektedir. 
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Şekil 25: Sektörlerin Türkiye Geneli Sanayi Ciro Endeksi8 

 

Analiz kapsamındaki 5 farklı sektörün ciro endeksleri de, sanayi üretimi endeksine benzer bir 

patika göstermektedir ve yıl sonunda sadece 1 sektör hariç diğer tüm sektörler nominal cirolarını 

artırmıştır. 

2.4. Sektörlerin Covid-19 Salgınıyla Birlikte Satış Gelirlerinin Durumu  

Pandemi sürecinde ankete katılan en fazla işletmeye sahip 5 sektörün, pandemi öncesi döneme 

göre satış gelirlerinde yaşadıkları durum aşağıda Tablo 1’de yer almaktadır.  

Tablo 1: Sektörlerin Covid-19 Salgınıyla Birlikte Satış Gelirlerinin Durumu 

Sektör/Satış Geliri 

Durumu 

Değişmedi Yüzde 

25'ten az 

azaldı 

Yüzde 25-

50 arası 

azaldı 

Yüzde 

50'den 

fazla azaldı 

Satış 

gelirlerim 

arttı 

Mobilya ve Ağaç Ürünleri 

İmalatı 

3 7 2 6 0 

Diğer Ulaşım Araçlarının 

İmalatı 

1 11 3 0 0 

Gıda Ürünlerinin İmalatı 1 3 6 2 0 

Deri ve İlgili Ürünlerin 

İmalatı 

2 3 3 2 1 

                                                 

8 1) Mobilya ve ağaç ürünleri imalatı sektörü endeks değeri, ağaç, ağaç ürünleri ve mantar ürünleri imalatı sektörü 

ve mobilya sektörü endeks değerlerinin ortalamasını göstermektedir. 2) Tekstil ürünleri ve giyim eşyaları imalatı sektörü 

endeks değeri, tekstil ürünleri imalatı sektörü ve giyim eşyaları üretimi sektörü endeks değerlerinin ortalamasını 

göstermektedir. 
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Tekstil Ürünleri ve Giyim 

Eşyaları İmalatı 

1 0 5 5 0 

Satış gelirlerinin değişimi ile ilgili verilen cevapların dağılımında Diğer Ulaşım Araçlarının 

İmalatı sektörü satış gelirlerinin %25’ten az azaldığı cevabında yoğunlaşırken, Gıda Ürünlerinin 

İmalatı ile Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı sektörleri %50’den fazla azaldı seçeneğine 

yoğunlaşmıştır. 

Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı sektöründe satış geliri kaybı farklı iki yönde 

yoğunlaşmaktadır. Sektör içinde satış geliri kaybı yaşayan işletmeler ya çok yüksek bir oranda satış 

geliri kaybı yaşamıştır ya da düşük oranda veya gelir kaybı yaşamamıştır.  

Şekil 26: Sektörlerin Covid-19 Salgınıyla Birlikte Satış Gelirleri Durumunun Yoğunlaşma Grafiği 

 
 

2.4.1. Satış Gelirleri %25’ten Fazla Azalan İşletmelerin Sektörleri İçinde Oranı 

 Şekil 27: Satış Gelirleri %25’ten Fazla Azalan İşletmelerin Sektörleri İçinde Oranı 
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Ankete katılan tüm sektörlerde %25 ve daha üzeri gelir kaybı yaşayan işletmelerin oranı 

%56’dır.  Bununla birlikte en yüksek gelir kaybı Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı 

sektöründe yaşanmıştır.  Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı işletmelerinin %91’i, %25 ve 

daha fazla bir gelir kaybı yaşamıştır. En az gelir kaybının yaşadığı sektör ise Diğer Ulaşım 

Araçlarının İmalatı sektörüdür. Bu sektörde faaliyet gösteren işletmelerin ise sadece %20 si,  %25 ve 

daha üzeri bir gelir kaybı yaşamıştır. 

2.5. Sektörlerin Covid-19 Salgınında Üretim Kapasitelerinin Etkilenme Durumu  

Sektörlerin pandemi sürecinde yaşadığı kapasite değişimleri aşağıda yer alan Tablo 2 ve Şekil 

28’de gösterilmiştir.  

Tablo 2: Sektörlerin Covid-19 Salgınıyla Birlikte Üretim Kapasitelerinin Etkilenme Durumu 

Sektörler/Üretim 

Kapasitesi 

Durumu 

Üretimi 

durdurduk 

%25 ve 

altı 

kapasite ile 

çalışıyoruz 

%26-%50 

arası 

kapasiteyle 

çalışıyoruz 

%51-%75 

arası 

kapasiteyle 

çalışıyoruz 

Üretim 

kapasitemizde 

değişim 

olmadı 

Üretim 

kapasitemiz 

arttı 

Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı 

0 5 5 2 6 0 

Diğer Ulaşım 

Araçlarının 

İmalatı 

0 4 2 1 8 0 

Gıda Ürünlerinin 

İmalatı 

0 1 7 1 3 0 

Deri ve İlgili 

Ürünlerin İmalatı 

0 2 3 3 3 0 

Tekstil Ürünleri 

ve Giyim Eşyaları 

İmalatı 

1 2 6 2 0 0 

Üretim kapasitesindeki değişim durumunda tüm sektörlerde bulunan firmaların Üretim 

Kapasitemiz Arttı, Üretimi Durdurduk ve %51-%75 arası Kapasiteyle Çalışıyoruz seçeneklerinde 

yoğunlaşmadığı görülürken,  %26-%50 Kapasiteyle Çalışıyoruz seçeneğinde sırasıyla en fazla Gıda 

Ürünlerinin İmalatı ile Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı sektörlerinin yoğunlaştığı 

görülmektedir. Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektörü Üretim Kapasitemizde Değişim Olmadı 

seçeneğinde çok fazla yoğunlaşırken, %25 ve Altı Kapasite İle Çalışıyoruz seçeneğinde en fazla 

Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı sektörü yoğunlaşmaktadır.  
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Şekil 28: Sektörlerin Covid-19 Salgınıyla Birlikte Üretim Kapasitelerinin Etkilenme Durumunun 

Yoğunlaşma Grafiği 

 

Üretim kapasitesinin %50 ve daha fazla düşme oranı tüm sektörler için %58 olarak 

gerçekleşirken, Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı ile Gıda Ürünlerinin İmalatı sektörlerinde 

ortalamadan daha yüksek bir oranda %50 ve daha fazla üretim kapasitesi düşen işletme 

görülmektedir.  

2.5.1. Kapasite Kullanımları %50 ve Daha Fazla Düşen İşletmelerin Sektörleri 

İçindeki Oranı 

Şekil 29: Kapasite Kullanımları %50 ve Daha Fazla Düşen İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm sektörlerde %50 ve altında kapasite ile çalışan işletmelerin oranı %58’dir.  

Bununla birlikte en düşük kapasite ile çalışan sektör Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı 

sektörüdür. Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı işletmelerinin %82’si, %50’den az bir kapasite 

ile çalışmaktadır. %50 kapasitenin altında çalışan en az işletmenin bulunduğu sektör ise Diğer Ulaşım 

Araçlarının İmalatı sektörüdür. Bu sektörde faaliyet gösteren işletmelerin  %40’ı,  %50 ve daha az 

bir kapasite ile çalışmaktadır. 

0

2

4

6

8
Üretimi durdurduk

%25 ve altı kapasite ile
çalışıyoruz

%26-%50 arası kapasiteyle
çalışıyoruz

%51-%75 arası kapasiteyle
çalışıyoruz

Üretim kapasitemizde
değişim olmadı

Üretim kapasitemiz arttı

Ağaç, Ağaç Ürünleri ve Mantar Ürünleri İmalatı Diğer ulaşım araçlarının imalatı

Gıda ürünlerinin imalatı Deri ve ilgili ürünlerin imalatı

Tekstil ürünlerinin imalatı

40%

45%

56%

58%

67%

82%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Diğer ulaşım araçlarının imalatı

Deri ve ilgili ürünlerin imalatı

Ağaç, Ağaç Ürünleri ve Mantar Ürünleri İmalatı

Tüm Sektörlerin Ortalaması

Gıda ürünlerinin imalatı

Tekstil ürünlerinin imalatı



22 

 

2.6. Sektörlerin Covid-19 Salgını Nedeniyle, 2021 Yılında Bekledikleri Satış Kaybı Durumu  

Covid-19 salgının devam etmesi durumunda sektörlerin 2021 yılında bekledikleri satış kaybı 

durumu aşağıda Tablo 3 ve Şekil 30’da verilmiştir.  

Tablo 3: Sektörlerin Covid-19 Salgını Nedeniyle 2021 Yılında Bekledikleri Satış Kaybı Durumu 

Sektörler/Satış 

Beklentileri 

Durumu 

Evet, 

Yüzde 

25’ten az 

Evet, 

Yüzde 25-

Yüzde 50 

arası 

Evet, 

Yüzde 

50’den 

fazla 

Hayır, satış kaybı 

beklenmemektedir. 

Hayır, satışların 

artması 

beklenmektedir. 

Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı 

6 7 2 1 2 

Diğer Ulaşım 

Araçlarının 

İmalatı 

12 2 1 0 0 

Gıda Ürünlerinin 

İmalatı 

1 6 2 0 3 

Deri ve İlgili 

Ürünlerin İmalatı 

1 3 1 0 5 

Tekstil Ürünleri 

ve Giyim Eşyaları 

İmalatı 

2 8 1 0 0 

Beş farklı sektörde bulunan işletmelerin 2021 yılında bekledikleri satış gelirleri durumunda, 

Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı ile Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektörleri herhangi 

bir satış geliri artışı beklememektedir.  Yoğunlaşma oranlarında ise Tekstil Ürünleri ve Giyim 

Eşyaları İmalatı sektörü %25-%50 arası bir satış geliri azalacağı seçeneğine yoğunlaşırken, Diğer 

Ulaşım Araçlarının İmalatı sektörü %25’ten daha az bir satış geliri kaybı seçeneğinde 

yoğunlaşmaktadır.  
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Şekil 30 : Sektörlerin Covid-19 Salgını Nedeniyle 2021 Yılında Bekledikleri Satış Gelirleri Kaybı 

Durumunun Yoğunlaşma Grafiği 

 

2.6.1. Satış Gelirlerinin %25 ve Daha Fazla Azalacağını Bekleyen İşletmelerin 

Sektörleri İçindeki Oranı  

Şekil 31: Satış Gelirlerinin  %25 ve Daha Fazla Azalacağını Bekleyen İşletmelerin Sektörleri 

İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm sektörlerde %25 ve daha üzeri satış kaybı yaşayan işletmelerin oranı 

%59’dur.  Bununla birlikte en yüksek satış kaybı beklentisi Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları 

İmalatı sektöründe öngörülmektedir.  Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı işletmelerinin 

%82’si, %25 ve daha üzeri bir satış kaybı beklemektedir. En az satış kaybı beklentisi olan sektör 

ise Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektörüdür. Bu sektörde faaliyet gösteren işletmelerin ise sadece 

%20’si,  %25 ve daha üzeri bir satış kaybı beklemektedir. 

2.7. Sektörlerin Covid-19 Salgınından Dolayı Planlanmış Yatırımların Durumu  

İşletmelerin önceden planladıkları yatırımların Covid-19 salgını nedeniyle iptal durumu 

aşağıda yer alan Şekil 32’de gösterilmiştir. 
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Şekil 32: İşletmelerin Covid-19 Salgınından Dolayı Planlanmış Yatırımlarını İptal Etme 

Durumlarının Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm sektörlerde planlanmış yatırımların iptal oranı %55’dir.  Bununla birlikte 

en yüksek planlanmış yatırım iptali %60 oranla Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektöründe 

öngörülmektedir.  En az satış planlanmış yatırım iptali olan iki sektör ise %36 oranla Deri ve İlgili 

Ürünlerim İmalatı ile Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı sektörleridir.  

2.8. Sektörlerin Borçluluk Oranları  

Sektörlerde yer alan işletmelerin borçluluk durumları aşağıda Tablo 4 ve Şekil 33’te 

gösterilmiştir.  

Tablo 4: Sektörlerin Borçluluk Oranları   

Sektör/Borçluluk 

Durumu 

Hiç borcumuz 

yok 

Düşük Orta Yüksek Çok yüksek 

Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı 

1 1 8 7 1 

Diğer Ulaşım 

Araçlarının 

İmalatı 

0 1 14 0 0 

Gıda Ürünlerinin 

İmalatı 

1 1 7 2 1 

Deri ve İlgili 

Ürünlerin İmalatı 

1 0 4 4 2 

Tekstil Ürünleri 

ve Giyim Eşyaları 

İmalatı 

2 0 4 2 3 
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Sektörlerin borçluluk oranında, beş farklı sektörün tamamı orta ve yüksek düzey borçluluk 

seçeneklerinde yoğunlaşmaktadır.  

Şekil 33: Sektörlerin Borçluluk Oranlarının Yoğunlaşma Grafiği 

 

Bu sektörlerin içinde yüksek ve çok yüksek borçluluk oranına sahip işletmelerin sektörleri 

içindeki oranına bakıldığında en kritik sektörün Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı sektörü 

görünmektedir. Bu sektörü sırasıyla Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı ile Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörü izlemektedir.  

2.8.1. Borçluluk Oranları Yüksek ve Çok Yüksek Olan İşletmelerin Sektörleri 

İçerisindeki Oranları 

Şekil 34: Borçluluk Oranı Yüksek ve Çok Yüksek Olan İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm sektörlerde borçluluk oranları yüksek ve çok yüksek olan işletmelerin 

oranı %28’dir.  Bununla birlikte Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı sektöründe borçluluk oranları çok 

yüksek ve yüksek olan işletmelerin oranı %55 seviyesindedir. Diğer Ulaşım Araçları İmalatı 

sektöründe ise borçluluk oranları yüksek ve çok yüksek olan herhangi bir işletme bulunmamaktadır.   
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2.9.  Salgının Devam Etmesi Durumunda Sektörlerin Faaliyetlerini Sürdürme Süresi 

Beklentisi  

Salgın sürecinin devam etmesi durumunda işletmelerin faaliyetlerini sürdürme beklentisi 

Tablo 5 ve Şekil 35’de verilmiştir.  

Tablo 5: Salgının Devam Etmesi Durumunda Sektörlerin Faaliyetlerini Sürdürme Beklentisi 

 En Fazla 

1 Ay 

En Fazla 

3 Ay 

En Fazla 

6 Ay 

En Fazla 

1 Sene 

1 Seneden 

Fazla 

Salgın 

bitmese de 

faaliyetlerimi 

sürdürürüm 

Mobilya ve 

Ağaç Ürünleri 

İmalatı 

1 0 2 4 2 9 

Diğer Ulaşım 

Araçlarının 

İmalatı 

0 0 1 0 3 11 

Gıda 

Ürünlerinin 

İmalatı 

1 1 0 0 2 8 

Deri ve İlgili 

Ürünlerin 

İmalatı 

0 3 2 0 1 5 

Tekstil Ürünleri 

ve Giyim 

Eşyaları İmalatı 

0 3 2 2 1 3 

Salgın bitmese de faaliyetlerini sürdüreceğini belirten işletmeler en fazla Diğer Ulaşım 

Araçlarının İmalatı sektöründe yer alırken bu sektörü Gıda Ürünlerinin İmalatı ile Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörleri izlemektedir.  
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Şekil 35: Salgının Devam Etmesi Durumunda Sektörlerin Faaliyetlerini Sürdürme Beklentisinin 

Yoğunlaşma Grafiği 

 

2.9.1. Salgının Devam Etmesi Durumunda En Fazla 1 Sene Faaliyetlerini 

Sürdüreceğini Belirten İşletmelerin Sektörleri İçerisindeki Oranı 

Salgının devam etmesi durumunda en fazla 1 sene faaliyetlerini sürdüreceğini belirten 

işletmelerin sektörleri içindeki oranları %64 ile Tekstil Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı olurken 

bu sektörü %45 ile Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı sektörü izlemektedir. Tüm sektörler içinde en 

fazla 1 sene faaliyetlerini sürdüreceğini beyan eden işletme oranı %32’dir. 

Şekil 36: Salgının Devam Etmesi Durumunda Faaliyetlerine En Fazla 1 Sene Devam Edeceğini 

Belirten İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm sektörlerde salgının devam etmesi durumunda faaliyetlerin en fazla 1 sene 

devam ettirebileceğini söyleyen işletmelerin oranı %32’dir.  Bununla birlikte Tekstil Ürünleri ve 

Giyim Eşyaları İmalatı sektöründe faaliyet gösteren işletmelerin %64’ü salgının devam etmesi 

durumunda faaliyetlerini en fazla bir yıl daha sürdürebileceğini belirtmiştir. Diğer Ulaşım Ürünleri 

İmalatı sektöründe ise bu oran %7’dir.  
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2.10. Salgın Döneminde ve Sonrası Normalleşme Sürecinde Sektörlerin İhtiyaç 

Duyduğu Duyacağı Kaynaklar 

Ankete katılan işletmelere salgın sürecinde ve sonrasında hangi kaynaklara ihtiyaç 

duyduğunu/duyacağını belirlemek amacı ile aşağıda sunulan 8 farklı seçenekten bir veya birden fazla 

ihtiyaçlarını işaretlemeleri istenmiştir.  

1) Finansman (Faizsiz/Düşük Faizli Kredi) 

2) Kira ve Diğer İşletme Giderleri Desteği 

3) Personel  

4) Makine/Teçhizat 

5) Yazılım 

6) E-Ticarete Başlama/ E-Ticareti Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

7) İhracata Başlama/ İhracatı Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

8) Herhangi Bir Kaynağa İhtiyaç Duymuyorum  

Yukarıda yer alan kaynakların her biri alt bir başlıkta incelenmiş olup, sektörlerin en fazla 

ihtiyaç duyacağı kaynakların belirlenmiştir.  

2.10.1. Finansman (Faizsiz/Düşük Faizli Kredi) 

Şekil 37: Finansman İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %61’i finansman desteğine ihtiyaç duyduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte en fazla finansman desteği talebinde bulunan sektör, %78 oranla Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörü, en az ise %27 oran ile Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektörüdür.  
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2.10.2. Kira ve Diğer İşletme Giderleri Desteği 

Şekil 38 : Kira ve Diğer İşletme Giderleri Desteği İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten 

İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %46’sı kira ve diğer işletme giderleri desteğine ihtiyaç 

duyduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte en fazla kira ve diğer giderler desteği talebinde bulunan 

sektör, %93 oranla Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı, en az ise %28 oran ile Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörüdür.  

2.10.3. Personel  

Şekil 39: Personel Desteği İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin Sektörleri İçindeki 

Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %30’u personel desteğine ihtiyaç duyduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte en fazla personel desteği bulunan sektör, %36 oranla Tekstil Ürünleri ve Giyim 

Eşyaları İmalatı sektörüdür. Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı sektöründe ise hiçbir işletme personel 

desteği talebinde bulunmamıştır. 
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2.10.4. Makine/Teçhizat  

Şekil 40: Makine-Teçhizat Desteği İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin Sektörleri 

İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %39’u Makine/Teçhizat desteğine ihtiyaç duyduğunu 

belirtmiştir. Bununla birlikte en fazla Makine/Teçhizat desteği talebinde bulunan sektör, %55 oranla 

Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı sektörü, en az ise %7 oran ile Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı 

sektörüdür. 

2.10.5. Yazılım 

Şekil 41: Yazılım Desteği İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin Sektörleri İçindeki 

Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %12’si yazılım desteğine ihtiyaç duyduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte yazılım desteği talep eden yalnızca Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı ile Tekstil 

Ürünleri ve Giyim Eşyaları İmalatı sektörleri olmuştur.  En fazla talep %17 oranla Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörüdür. Diğer 3 sektörün yazılım desteği talebi bulunmamaktadır. 
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2.10.6. E-Ticarete Başlama/ E-Ticareti Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

Şekil 42: E-Ticaret Konusunda Desteğe İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin 

Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %12’si E-Ticaret desteğine ihtiyaç duyduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte en fazla E-Ticaret desteği talebinde bulunan sektör, %28 oranla Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörüdür. Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı ile Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı 

sektörlerinden hiçbir işletme bu konuda talepte bulunmamıştır. 

2.10.7. İhracata Başlama/ İhracatı Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

Şekil 43: İhracat Konusunda Desteğe İhtiyacı Duyduğu/Duyacağını Belirten İşletmelerin Sektörleri 

İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %13’ü ihracat desteğine ihtiyaç duyduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte en fazla ihracat desteği talebinde bulunan sektör, %22 oranla Mobilya ve Ağaç 

Ürünleri İmalatı sektörüdür. Gıda Ürünlerinin İmalatı sektöründen hiçbir işletme bu konuda talepte 

bulunmamıştır. 
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2.10.8. Herhangi Bir Kaynağa İhtiyaç Duymuyorum  

Şekil 44: Herhangi Bir Kaynağa İhtiyaç Duymadığını Belirten İşletmelerin Sektörleri İçindeki Oranı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %7’si herhangi bir desteğe ihtiyaç duymadığını belirtmiştir. 

Bu oran %22 ile en fazla Mobilya ve Ağaç Ürünleri İmalatı sektöründe göze çarpmaktadır. 
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3. ÇALIŞAN SAYISINA GÖRE ANKET SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 

Ankete katılan 112 işletme çalışan sayısına göre iki gruba ayrılmıştır. Bu 112 işletmenin 61 

tanesi çalışan bulunmayan veya 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerdir. 51 tanesi ise 10 ve 

üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerdir. 

3.1. Satış Gelirleri %25 ve Daha Fazla Azalanlar 

Şekil 45: Satış Gelirlerinin %25 ve Daha Fazla Azaldığını Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre 

Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %56’sı satış gelirlerinin %25 ve daha fazla azaldığını 

belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %66,  10 ve 

üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %45’tir. 
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3.2. Üretim Kapasitesi %50 ve Altında Çalışanlar 

Şekil 46: Üretim Kapasitesinin %50 ve Altında Çalıştığını Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre 

Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %58’i salgın döneminde üretim kapasitelerinin %50 ve 

altında çalıştıklarını belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu 

oran %69,  10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %45’tir. 

3.3. Mevcut Borçluluğu Yüksek ve Çok Yüksek Olanlar 

Şekil 47: Mevcut Borçluluğunu Yüksek ve Çok Yüksek Olarak Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre 

Dağılımı 

 

69%

58%

45%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

10'dan az Ortalama 10 ve daha fazla

Üretim Kapasitesi %50 ve Altında Çalışanlar

26% 28% 29%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

10'dan az Ortalama 10 ve daha fazla

Mevcut Borçluluğu Yüksek ve Çok Yüksek 
Olanlar



35 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %28’i mevcut borçluluk durumunu yüksek ve çok yüksek 

olarak belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %26,  10 

ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %29’dur. 

3.4. Salgın Devam Ederse En Fazla 1 Yıl Faaliyetlerine Devam Edecekler 

Şekil 48: Salgın Devam Ederse En Fazla 1 Yıl Faaliyetlerine Devam Edeceklerini Belirtenlerin 

Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %32’si salgının devam etmesi durumunda işletmesini 1 yıl 

içinde kapatmak zorunda kalacağını belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden 

işletmelerde bu oran %33,  10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %31’dir. 
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3.5. Salgın Nedeniyle Planlanmış Yatırımlarını İptal Edenler 

Şekil 49: Salgın Nedeniyle Planlanmış Yatırımlarını İptal Ettiklerini Belirtenlerin Çalışan Sayısına 

Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %55’i salgın nedeniyle planlanmış yatırımını iptal ettiğini 

belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %67,  10 ve 

üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %41’dir. 

3.6. Satışları Azalanlar 

Şekil 50: Satışların Azaldığını Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 
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Ankete katılan tüm işletmelerin %61’i salgın döneminde satışların azaldığını belirtmiştir. 

Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %69,  10 ve üzerinde çalışan 

istihdam eden işletmelerde ise %51’dir. 

3.7. 2021’de Satışlarda %25 ve Daha Fazla Azalış Bekleyenler 

Şekil 51: 2021’de Satışlarda %25 ve Daha Fazla Azalış Bekleyenlerin Çalışan Sayısına Göre 

Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %59’u 2021 yılında satışlarda %25 ve daha fazla azalış 

beklediklerini belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran 

%66,  10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %46’dır. 

3.8. Salgın Dönemi ve Salgın Sonrası Normalleşme Sürecinde İhtiyaç 

Duyduğunuz/Duyacağınız Kaynaklar Nelerdir? 

Bu soru ile işletmelerin salgın döneminde ve salgın sonrası normalleşme döneminde ihtiyaç 

duydukları/duyacakları kaynakların neler olduğu tespit edilmeye çalışılmıştır. İşletmelerin istihdam 

sayısına göre hangi kaynağa daha fazla ihtiyaç duyduğunu görmek amacıyla seçeneklere verilen 

cevaplar incelenmiştir. 
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3.8.1. Finansman (Faizsiz/Düşük Faizli Kredi) 

Şekil 52: Finansman (Faizsiz/Düşük Faizli Kredi) İhtiyacı Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına 

Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %61’i finansman (faizsiz/düşük faizli kredi) ihtiyacı 

olduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %56,  

10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %67’dir. 

3.8.2. Kira ve Diğer İşletme Giderleri Desteği 

Şekil 53: Kira ve Diğer İşletme Giderleri Desteği İhtiyacı Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına 

Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %46’sı kira ve diğer işletme giderleri desteği ihtiyacı 

olduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %57,  

10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %31’dir. 
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3.8.3. Personel 

Şekil 54: Personel İhtiyacı Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %30’u personel ihtiyacı olduğunu belirtmiştir. Bununla 

birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %21,  10 ve üzerinde çalışan istihdam 

eden işletmelerde ise %41’dir. 

3.8.4. Makine/Teçhizat 

Şekil 55: Makine/Teçhizat İhtiyacı Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %39’u makine/teçhizat ihtiyacı olduğunu belirtmiştir. 

Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam eden işletmelerde bu oran %26,  10 ve üzerinde çalışan 

istihdam eden işletmelerde ise %55’dir. 
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3.8.5. E-Ticarete Başlama/ E-Ticareti Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

Şekil 56: E-Ticarete Başlama/ E-Ticareti Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme İhtiyacı 

Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %30’u e-ticarete başlama/e-ticareti artırma konusunda 

danışmanlık/yönlendirme ihtiyacı olduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam 

eden işletmelerde bu oran %21,  10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %41’dir. 

3.8.6. İhracata Başlama/ İhracatı Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme 

Şekil 57: İhracata Başlama/ İhracatı Artırma Konusunda Danışmanlık/Yönlendirme İhtiyacı 

Olduğunu Belirtenlerin Çalışan Sayısına Göre Dağılımı 

 

Ankete katılan tüm işletmelerin %13’ü ihracata başlama/ihracatı artırma konusunda 

danışmanlık/yönlendirme ihtiyacı olduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte 10’dan az çalışan istihdam 

eden işletmelerde bu oran %7,  10 ve üzerinde çalışan istihdam eden işletmelerde ise %22’dir. 
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